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Classificato come documento interno

Produttore  di utens ili o fornitore  di se rvizi?

Utensili da taglio

Stra tegia  di 
processo

Macchina

Utensile

Pezzo 
cliente

Fornitore  
di utensili

Fornitore  di 
soluzioni

Crazy Sevice Projects - formazione interna01.02.2024

 Performance / Output
 Reliability
 Part quality
 Energy saving
 Material efficiency



Classificato come documento interno

01.02.2024 Crazy Sevice Projects - formazione interna

Crazy Se rvice  Products
Le  nos tre  intenzioni
 Trasmettere le nostre competenze
 Offrire  5 moduli (pacche tti se rvizi)  per

• Prove  di lavorazione  (utensili,  se rraggio e  mate ria li)

• Prove  di dura ta  vita

• Processi con diverse  fasi di lavorazione

• Processi comple ti di lavorazione  / prototipi e  se rie  pilota
 Raccoglie re  idee ,  input e  suggerimenti per nuovi sviluppi

 Ampliare  le  conoscenze  tecnologiche  per operazioni di lavorazione  esigenti e  mantenere  il know- how tecnico ad 
un live llo a lto

 Evidenziare  il va lore  (costi vs .  va lore  aggiunto)  de lle  prove  di taglio e  de i proge tti
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Crazy Service  Products

Valutazione  de ll’utensile

Definizione  de l processo

Test dura ta  di vita

Sviluppo de l processo

Soluzioni chiavi in mano e  
prototipi01.02.2024



Classificato come documento interno

Crazy Se rvice  Products

01.02.2024

RFQ
• Raccolta

informazioni
• Comunicazione

Analisi
Fattibilità

• Valutazione tecnica
• Disponibilità risorse
• Tempistiche

Offerta • Comunicazione
• Adeguamento

Esecuzione
servizio

• Milestone
• Reporting

Handover • Transfer
• Training

Fatturazione



Classificato come documento interno

01.02.2024 Crazy Sevice Projects - formazione interna

Crazy Se rvice  Products
I bisogni de l cliente

Primo utilizzo di CrazyTool e/o nuovo materiale.

Avvio di processo innovativo con definizione della qualità.

Ottimizzazione di macchina utensile / sistema di serraggio.

Decisioni preliminari per progetti futuri, incluso calcolo di 
tempi e costi.

Stimare il potenziale di risparmio e sviluppare nuovi 
processi di lavorazione, mirando a ridurre tempi e costi.
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01.02.2024 Crazy Sevice Projects - formazione interna

Crazy Se rvice  Products
Le  motivazioni de l cliente

Limitata conoscenza di utensili da taglio / dei processi.

Mancanza di personale competente / capacità delle 
macchine.

Assenza di mezzi di produzione disponibili.

Pressione del tempo per realizzazione più rapida.

Riduzione dei rischi d'investimento.
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01.02.2024 Crazy Sevice Projects - formazione interna

Crazy Se rvice  Products
I vantaggi de l cliente

Selezione di utensili 
appropriati, riduzione 
dei rischi d'acquisto e 

investimento.

Calcolo di impegno di 
lavoro e costo per 
pezzo attraverso la 

determinazione della 
durata di vita.

Identificazione del 
potenziale di 

risparmio, sviluppo e 
test del processo di 

lavorazione.

Ottimizzazione di 
tempo di ciclo e 

qualità, acquisizione di 
know-how per progetti 

futuri.

Eliminazione dello 
sforzo nella definizione 

delle condizioni di 
taglio per il cliente.

Avvio senza sforzo di 
nuovi processi, 

risparmio di risorse e 
nessuna necessità di 

investire in strumenti o 
mezzi di produzione.
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Pacche tto se rvizi 1: Va lutazione  utens ile

Pres tazioni
 Test di un utensile standard per una specifica 

lavorazione

 Fattibilità  NOK/OK

 Reporting con raccomandazione  e  valutazione  
di utensile

 Fornitura  de i dati di taglio e  de lle   informazioni 
rilevanti per l’uso de ll’utensile

 Fornitura  di protocolli di misura01.02.2024

Scopo
 Definiamo gli utensili migliori per i processi di 

lavorazione  esis tenti o per un nuovo 
componente .
 Collaudiamo utensili pe r la  lavorazione  di un 

nuovo materia le .
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Service  package  1: Va lutazione utens ile

Fornibili
 Rapporto di tes t
 Protocolli di ispezione
 File  video

Valutazione 
utensile 

standardizzata

Definizione 
strategia di 
lavorazione

Esecuzione 
prova

Ispezione 
utensile e 

pezzo

Ottimizzazione 
utensile e 
strategie

01.02.2024



Classificato come documento interno

Service  package  1: Va lutazione utens ile

01.02.2024

Test di valutazione utensili standard Strategia
Foratura su superfici piane e regolari Foratura

Centrino e foratura
Punta pilota e foratura
Foratura con scarichi/step
Foratura pilota e foratura profonda
Foratura pilota e foratura profonda con scarichi/step

Foratura su superfici irregolari o inclinate Punta Crosspilot
Punta Crosspilot e foratura
Punta Crosspilot e foratura profonda
Punta Crosspilot e foratura profonda con scarichi
Preparazione foro con fresa e foratura
Preparazione foro con fresa e foratura profonda
Preparazione foro con fresa e foratura profonda con scarichi/step

Fresatura di cave Entrata a tuffo e fresatura di cave
Rampa lineare e fresatura di cave
Fresatura di cave passanti

Lavorazione del foro Fresatura a tuffo
Interpolazione elicoidale

Lavorazione di superfici Lavorazione della superficie tramite fresa cilindrica
Lavorazione di superficie 3D tramite fresa sferica o torica

Fresatura laterale / fresatura frontale Sgrossatura
Sgrossatura HDC (con impegno radiale Ae costante, trocoidale)
Semi-finitura
Finitura



Classificato come documento interno

Service  package  1: Va lutazione utens ile

Crazy Sevice Projects - formazione interna01.02.2024
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Pacche tto se rvizi 2: Definizione  de l processo

Pres tazioni
 Miglioramento di un processo di lavorazione tramite  l’uso ottimo degli utensili
 Ottimizzazione  de l tempo di ciclo resp.  aumento de lla  qualità  di lavorazione
 Reporting con 

• Raccomandazione  utensile
• Raccomandazione  par la  macchina  / s is tema di se rraggio
• Dati di taglio
• Stra tegia  di fora tura  / fresa tura
• Analis i di qualità

Scopo
 Analizziamo e  ottimizziamo i processi chiave  

a ttraverso l’uso di utensili de lla  nostra  gamma.

 Creiamo una s imulazione  CAD- CAM della  nuova 
s tra tegia  di produzione .  Su richiesta ,  offriamo 
anche  tes t di lavorazione .



Classificato come documento interno

Service  package  2: Definizione de l processo

01.02.2024

Fornibili
 Rapporto di tes t
 File  CAM o NC
 Protocolli di ispezione
 File  video

Analisi della 
feature tramite 
disegno o CAD  

Definizione 
strategia di 
lavorazione

Definizione degli 
utensili

Esecuzione 
prova di 

lavorazione

Ispezione 
utensile e pezzo

Grazie a questo flusso di ingegnerizzazione saremo in grado 
di fornire soluzioni ottimizzate con CrazyTools. Gli utensili, i 
parametri di taglio e la strategia di taglio saranno convalidati 
mediante test di fasi di lavorazione selezionate.
Una tecnologia di taglio accurata e convalidata permetterà 
un trasferimento senza problemi al processo del cliente.
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Service  package  2: Definizione de l processo

Crazy Sevice Projects - formazione interna01.02.2024
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Pacche tto se rvizi 3: Tes t sulla  dura ta  di vita

Pres tazioni
 Definizione della durata di vita degli utensili da usare
 Reporting con 

• Valutazione  utensile  
• Analis i di usura
• Dati di taglio e  di misura

 Raccomandazione  per una  dura ta  di vita  ottimale  

 Informazione  sui costi di lavorazione  ( s tima)

 Informazione  sul ca lcolo de l potenzia le  di risparmio 01.02.2024

Scopo
 Testiamo gli utensili pe r processi di lavorazione  

già  es is tenti e  de te rminando la  loro redditività .

 Stimiamo i costi degli utensili pe r pezzo prodotto

 Selezioniamo gli utensili con il rapporto 
qualità /prezzo migliore  per aumentare  il 
potenzia le  di risparmio.



Classificato come documento interno

Service  package 3: Tes t sulla dura ta di vita
Test durata di 
vita standard

Definizione 
strategie di 

taglio

Definizione 
requisiti 

durata di vita

Esecuzione 
prova

Ispezione 
utensile e 

pezzo

Calcolo dei 
costi di 

lavorazione

Fornibili
 Lifetime Test Report include:
 Lista  utensili testa ti
 Parametri e  s tra tegie di taglio
 Qualità e  analis i s ta tis tica
 Stima della durata di vita  e  de l costo

de l processo
 Protocolli di ispezione
 Video file  ( se  richiesto)

Procedure di ispezione standard
Foratura Ø foro in

Circolarità /rotondità foro in
Ø foro out
Circolarità /rotondità foro out
Concentricità /Coassia lità
Deviazione foro/perpendicolarità

Fresa tura Planarità
Perpendicolarità
Para lle lismo

Superfici Bave/rugosità

01.02.2024
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Service  package 3: Tes t sulla dura ta di vita

01.02.2024

Test di valutazione utensili standard Strategia
Foratura su superfici piane e regolari Foratura

Centrino e foratura
Punta pilota e foratura
Foratura con scarichi/step
Foratura pilota e foratura profonda
Foratura pilota e foratura profonda con scarichi/step

Foratura su superfici irregolari o inclinate Punta Crosspilot
Punta Crosspilot e foratura
Punta Crosspilot e foratura profonda
Punta Crosspilot e foratura profonda con scarichi
Preparazione foro con fresa e foratura
Preparazione foro con fresa e foratura profonda
Preparazione foro con fresa e foratura profonda con scarichi/step

Fresatura di cave Entrata a tuffo e fresatura di cave
Rampa lineare e fresatura di cave
Fresatura di cave passanti

Lavorazione del foro Fresatura a tuffo
Interpolazione elicoidale

Lavorazione di superfici Lavorazione della superficie tramite fresa cilindrica
Lavorazione di superficie 3D tramite fresa sferica o torica

Fresatura laterale / fresatura frontale Sgrossatura
Sgrossatura HDC (con impegno radiale Ae costante, trocoidale)
Semi-finitura
Finitura
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Service  package 3: Tes t sulla dura ta di vita

01.02.2024
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Service  package 3: Tes t sulla dura ta di vita

01.02.2024
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Pacche tto se rvizi 4: Sviluppo de l processo

Pres tazioni
 Sviluppo del processo di lavorazione, compresi le singole operazioni

e  i tempi de l processo

 Reporting con
• Raccomandazione  de l tipo e  numero di utensili
• Valutazione  degli utensili e  dati di taglio 
• Definizione  de lle  operazioni e  tempi di processo
• File  NC o file  CAM

 Raccomandazioni rispe tto a  re frigerante ,  pressione  e  se rraggio de ll’utensile

 Stima de i costi di lavorazione  per pezzo re la tivi agli utensili usa ti e  i parametri definiti

Scopo
 Ottimizziamo i processi critici a ttraverso utensili 

specifici per le  sue  esigenze .

 Convalidiamo gli utensili tramite  tes t di 
lavorazione  sul macchinario.

 Riduciamo i costi di processo e  di lavorazione .
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Service  package  4: Sviluppo de l processo

Process
Simulation by 

CAM

Definition of 
cutting strategy

Definition of 
cutting tools

Cutting Tools 
Prototyping

Test cuts of 
selected

operations

Cutting Tool & 
Part Inspection

Cutting Tools & 
Cutting Strategy 

Optimization

Feature
analysis by 

CAD 3D

Grazie a questo ciclo di ingegnerizzazione saremo in grado 
di fornire soluzioni ottimizzate per gli utensili da taglio. Gli 
utensili, i parametri di taglio e la strategia di taglio saranno 
convalidati mediante test di alcune fasi di lavorazione 
critiche selezionate.
Una tecnologia di taglio accurata e convalidata permetterà 
un trasferimento senza problemi al processo del cliente.

Fornibili
 Resoconto del test
 CAM file resp. NC file
 Video file

Obiettivi della strategia di lavorazione
 Riduzione del tempo ciclo
 Riduzione del numero di utensili
 Miglioramento della precisione
 Miglioramento della qualità delle superfici
 Riduzione delle lavorazioni successive
 Automazione della movimentazione del 

pezzo
 Automazione della movimentazione del 

pallet

01.02.2024



Classified as Internal

Service  package  4: Sviluppo de l processo

Crazy Sevice Projects - formazione interna01.02.2024
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Pacche tto se rvizi 5: Soluzioni chiavi in mano

Pres tazioni
 Sviluppo di un processo completo:

• Macchine  / Centri di lavoro
• Refrigerante
• Porta  utensili / Sis temi di se rraggio 
• Programmazione  CAD/CAM
• Determinazione  qualità  

 Gestione  proge tto con divers i moduli in diverse  fasi di decis ione

 Riunioni/rapporti inte rmedi ( in remoto o in presenza)
01.02.2024

Scopo
 Sviluppiamo l’inte ro processo produttivo

 Realizzazione  di un prototipo o di una  se rie  
pilota  per la  convalida  di prodotti o processi.
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Service  package  5: Soluzioni chiavi in mano & prototipi

Definition of 
machining

requirements
Process

simulation by 
CAM

Definition of 
cutting strategy

Definition of 
cutting tools

Cutting Tools 
Prototyping

Test of 
machining

process

Part Inspection 
& Statistical 

Analysis

Cutting Tools & 
Cutting Strategy 

Optimization

Part analysis
by CAD 3D

Fornibili
 Resoconto della validazione :
 Lista  utensili
 Parametri e  s tra tegie di taglio
 Tempo ciclo
 Analis i e  s ta tis tica qualità
 Durata di vita  e  costi di processo

 CAM file  e  NC file
 Protocolli di ispezione
 Video file  ( se  richiesto)
 Serie  prototipo

Grazie a questo ciclo di progettazione saremo in grado 
di fornire processi di produzione ottimizzati e 
convalidati. Utensili, parametri di taglio e strategia di 
taglio saranno convalidati mediante test dell’intero 
processo di lavorazione.
Una tecnologia di taglio accurata e convalidata 
permetterà un trasferimento senza problemi al 
processo del cliente.

01.02.2024

Obiettivi della strategia di 
lavorazione
 Riduzione  de l tempo ciclo
 Riduzione  de l numero di utensili
 Miglioramento de lla  precis ione
 Miglioramento de lla  qualità  de lle  

superfici
 Riduzione  de lle  lavorazioni 

successive
 Automazione  de lla  movimentazione  

de l pezzo
 Automazione de lla movimentazione

de l palle t



Classificato come documento interno

Service  package  5: Soluzioni chiavi in mano & prototipi
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